





P. Moderato e C. Copelli — L'analisi comportamentale applicata

Il comportamentismo come filosofia della scienza e scienza della psicologia
fa la sua apparizione sulla scena mondiale nel 1913 ad opera dello psicologo
americano John B. Watson (1878-1958). Watson rappresenta una figura
straordinaria di scienziato, di ricercatore e di applicatore nel campo della
psicologia. Nato in un villaggio rurale del South Carolina, nella seconda
meta dell’800, Watson studio all’Universita di Chicago, roccaforte del fun-
zionalismo, e a soli trent’anni divenne professore ordinario e direttore del
Dipartimento di Psicologia della Johns Hopkins University di Baltimora.
Nel 1915 venne eletto Presidente dell’ American Psychological Association,
dal 1908 al 1915 fu Editor della «Psychological Review» e del «Journal of
Experimental Psychology». Dopo le dimissioni dalla Johns Hopkins seppe
costruirsi una seconda carriera, altrettanto brillante, nel campo degli affari
divenendo vice-presidente esecutivo della Whalter & Thomson, la famosa
agenzia di pubbliciti tutt’ora operante.

Lapporto di Watson & stato fondamentale per 'evoluzione della psicolo-
gia scientifica: purtroppo, come ¢& stato dimostrato dettagliatamente in un
appassionato lavoro da Peter Harzem (1995), studioso purtroppo scomparso
recentemente, prima di portare a termine il suo lavoro di rivalutazione della
figura scientifica e personale di ]J.B. Watson, questo autore ¢ stato oggetto
sia di spietati attacchi sul piano personale, sia di aggressioni tanto vi(g)%ente
quanto supetficiali sul piano scientifico. Molte de%lge sue idee sono state, e
sono tutt’ora, banalizzate e distorte, citando con gravi inesattezze fonti di
seconda e terza mano o presentando citazioni del tutto decontestualizzate,
come la famosa frase «datemi una dozzina di bambini...». Spesso questo &
'unico passaggio che molti «critici» del comportamentismo hanno letto,
ovviamente cﬁg seconda mano e non integralmente, su Watson (Harzem,
1995).

Watson (1913, p. 14) considerava il comportamento come oggetto di
studio della psicologia e lo definiva attraverso la sua forma: il comporta-
mento era movimento muscolare e secrezione ghiandolare e tutte le attivita
potevano essere ridotte a eventi di questo tipo. Secondo questa prospettiva,
che Hayes (Hayes e Brownstein, 1986) definisce comportamentismo meta-
fisico, le attivita mentali o le altre attivitd dell’organismo che non implicano
movimento, non potevano costituire I'oggetto di studio di una psicologia
scientifica a causa della mancanza di intersoggettivita e di accordo pubblico
che caratterizza il metodo scientifico; da qui la scelta di limitare lo studio
scientifico al comportamento osservabile, 'opzione che Hayes (Hayes e
Brownstein, 1986) definisce comportamentismo metodologico. In base a
questi fattori, secondo Watson, la legittimita scientifica era un fatto di os-
servabilitd pubblica che escludeva da%ll’ ambito scientifico tutta la psicologia
precedente basata su metodi introspettivi.

Per giudicare nella giusta luce la posizione di Watson, ed evitare il clas-
sico hindsight bias, bisogna mettersi nei panni scientifici di uno psicologo
dell'inizio del XX sccolgo e ricordare che Watson aveva fatto la scelta di
completare il traghettamento della psicologia dalla filosofia alla scienza,
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La nascita dell’analisi del comportamento e il suo svi-
luppo in Italia

Le origini della Behavior Analysis possono essere fatte risalire al volume
di B.E Skinner The Behavior of Organism (1938), ma i principi dell’analisi
del comportamento trovano in Science and Human Behavior (1953) la loro
maturita, in Verbal Behavior (1957) i fondamenti per lo studio del compor-
tamento verbale e per le future applicazioni, in Contingencies of Reinforcement
(1969) un’apertura allo studio del comportamento governato da regole e in
About Behaviorism (1974) importanti ripuntualizzazioni di epistemologia.

A partire dalla fine degli anni ’50 e durante gli anni ’60, i ricercatori
utilizzano i metodi dell’analisi sperimentale del comportamento per di-
mostrare come i principi del comportamento studiati in laboratorio con
animali potessero essere replicati e applicati con soggetti umani. Per esempio
Bijou (1961; 1965; 1979) applica i principi del comportamento a persone
con sviluppo tipico e a persone con ritardo mentale. Baer (1960; 1961a;
1962b) esamina gli effetti della punizione, fuga ed evitamento sui bambini
prescolari. Fester e DeMyer (1961) conducono uno studio sistematico sui
principi del comportamento con bambini con autismo. Lindsley (1956)
valuta gli effetti del condizionamento operante sul comportamento diadulti
con scl%izofrenia.

Queste prime ricerche pionieristiche dimostrano chiaramente che i
principi deF comportamento sono applicabili al comportamento umano
e costituiscono le basi per lo sviluppo dell’Applied Behavior Analysis. Le
caratteristiche degli interventi che prenderanno piti tardi il nome di Applied
Behavior Analysis sono tracciate nel 1959 in una pubblicazione di Ayllon e
Michael intitolata The Psychiatric Nurse as a Behavioral Engineer, in cui gli
autori descrivono come il personale infermieristico all’ospedale utilizzasse
una variet di tecniche basate sui principi del comportamento per miglio-
rare gli aspetti funzionali della vita dei residenti con disturbi psicotici. Gli
interventi prendono il nome di Behavior Modification e Behavior Engenee-
ring. | programmi universitari in Applied Behavior Analysis iniziarono tra
la fine degli anni ’60 e gli inizi degE anni ’70 in Arizona, Florida, Illinois,
Indiana, Kansas, Oregon, Southern Illinois, Washington, West Virginia e
Western Michigan.

Nel 1968 due eventi significativi segnano la formale nascita dell’analisi
comportamentale applicata contemporanea. Per la prima volta viene utiliz-
zato il termine AppTied Behavior Analysis nella rivista «Journal of Applied
Behavior Analysis» (JABA): ¢ la prima rivista negli Stati Uniti, e quindi nel
mondo, adiscutere delle pratiche applicative sviluppate dai ricercatori usando
metodologie derivate dall’analisi sperimentale del comportamento. Il JABA
¢ stato e continua a essere, dopo un periodo intermedio di offuscamento, la
rivista portabandiera degli interventi comportamentali. Alcuni suoi primi
articoli sono diventati paradigmatici sul modo in cui deve essere condotta
e interpretata ’analisi comportamentale applicata.
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Societh Italiana di Psicologia (SIPs) che ha luogo a Viareggio, vi ¢ per la
prima volta una sessione sulla psicologia a orientamento comportamentale,
presieduta da Virgilio Lazzeroni, lo studioso che per la prima volta in Italia
aveva introdotto il termine «studio del comportamento» come oggetto della
psicologia.

Alla fine del 1977 viene fondata a Verona I'Associazione di Analisi e
Modificazione del Comportamento (AIAMC). Come primo presidente
viene eletto Roberto Anchisi, cui succedono Paolo Meazzini, Gian Franco
Goldwurm, Paolo Moderato, Ezio Sanavio (citiamo solo i «decani») e altri
fino ai giorni nostri.

Nel 1992 TATIAMC cambia il suo statuto e la sua denominazione diven-
tando Associazione Italiana di Analisi e Modificazione del Comportamento
e di Terapia Comportamentale e Cognitiva. Nello stesso anno 'European
Association for Behavior Therapy aggiunge alla sua denominazione il ter-
mine Cognitive e diventa EABCT. Questi episodi rimarcano, se ce ne fosse
ancora bisogno, I'allontanamento dal laboratorio della ricerca di base e la
focalizzazione su temi squisitamente clinici.

Nello stesso anno, grazie al contributo dell’Universitd di Guadalajara,
nasce «Acta Comportamentalia», rivista latina di analisi del comporta-
mento, edita da Emilio Ribes e coedita, rispettivamente per ogni lin
ufficiale della rivista, da Maria Amelia Matos, Paolo Moderato, Ragﬁ
Moreno, Marc Richelle. La rivista viene presentata nel corso del Primo
Congresso Internazionale sul Comportamentismo che ha luogo a Gua-
dalajara (Mexico). Viene avviato un ciclo di convegni organizzati da Peter
Harem, recentemente scomparso, € Emilio Ribes Inesta che, con cadenza
biennale, vede un gruppo crescente di qualificati studiosi riunirsi in diverse
parti del mondo per discutere, con tempi pit vicini alla «meditazione» che
non ai ritmi serrati dei megacongtessi, dei risultati delle ricerche di punta
nell’ambito del comportamento umano. Altra caratteristica saliente ¢ data
dall’interdisciplinarietd: Peter Harzem ha, nel corso degli anni, coltivato il
dibattito con studiosi non necessariamente di matrice comportamentista,
stimolando la cross-fertilizzazione delle idee fra diversi campi.

Nel 1994 il secondo Congresso Internazionale sul Comportamentismo
viene organizzato a Palermo, appuntamento cui nessuno di coloro che negli
anni precedenti era entrato in contatto col gruppo italiano vuole mancare.
E l’uft)ima volta in cui Fred Keller, che ci avregge lasciato nella primavera
successiva, tiene una relazione congressuale di cui tutti i partecipanti serbano
commossa memoria. E gli «ascoltatori» sono studiosi di altissimo livello:
Sid Bijou, Peter Harzem, Emilio Ribes, Masaya Sato, Hayne Reese, Phil
Hineline, Phil Chase, Martha Pelaez, Ullin Place, Fergus Lowe, Pauline
Horne, Linda Hayes, Carlos Bruner e Linda Acuna. Lo stupendo skyline di
Mondello fa da cornice indimenticabile all’avvenimento, ma non si tratta
del solito atteggiamento «spaghetti, sole e mandolino»: il rapporto con
questi studiosi e ricercatori di fama ¢ caratterizzato da profondo rispetto e
umiltd, ma anche da spirito di indipendenza e ferma convinzione di non
essere una colonia.
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Analisi del comportamento: alla ricerca di una defini-
zione

La Behavior Analysis ha quattro componenti: il comportamentismo
inteso come la filosofia della scienza del comportamento che abbiamo
appena sommariamente analizzato, la teoria che costituisce la scienza del
comportamento, la ricerca di base che si articola nell’analisi sperimentale del
comportamento (Experimental Analysisof Behavior/EAB), e E) sviluppodella
pratica e della tecnologia per migliorare il comportamento, che costituisce
il perno dell’Applied Behavior Analysis/ABA. UApplied Behavior Analysis

ud essere capita a fondo solo nel contesto della filosofia e della ricerca di
Ease tradizionale che si ¢ evoluta fino ai giorni nostri.

Abbiamo visto che I'analisi del comportamento non & sinonimo di
comportamentismo, il quale, a sua volta, non & un sistema psicologico, né
una collezione di proceccilure applicative: & una filosofia della scienza tra i cui
assunti vi & che la psicologia consiste nello studio del comportamento di un
individuo, inteso come funzione unitaria di un organismo, in interazione con
Pambiente, inteso come I'insieme di circostanze in cui una specie si evolve
e in cui un individuo vive senza soluzione di continuitd. Tale interazione,
nella prospettiva comportamentistica, viene studiata seguendo il metodo
delle scienze naturali, in particolar modo il metodo sperimentale.

Lanalisi del comportamento ¢ la scienza psicologica che ha come oggetto
lo studio delle interazioni psicologiche tra individuo e ambiente e come
metodo quello scientifico proprio delle scienze naturali. La sua funzione &
quella di descrivere queste interazioni, spiegare come avvengono, e su queste
basi prevederne le caratteristiche e la probabilitd di comparsa nel futuro, e
influenzarne (modificarne) la forma e la funzione.

Lanalisi del comportamento & quindi una scienza psicologica che presenta
caratteristiche proprie per quanto riguarda gli enunciati teorici, le opzioni
metodologiche, la ricerca pura, la ricerca applicata, le tecnologie, il cui
oggetto di studio dichiarato non ¢ il comportamento, come ancora molti
erroneamente credono, ma le reciproche relazioni fra organismo e ambiente
e le loro caratteristiche (Hineline, 1990).

La Behavior Analysis studia una relazione funzionale, chiamata tecnica-
mente contingenza, costituita da almeno tre elementi in relazione tra loro:
una classe di eventi stimolo che costituiscono la situazione antecedente, una
classe di risposte o comportamenti, una classe di eventi stimolo che costitui-
scono la situazione conseguente, il tutto all'interno di un setting specifico.
Il comportamento in sé e per sé, nella sua descrizione topografica, cio¢
statica, non ¢ oggetto di interesse: cid che interessa alla Behavior Analysis
¢ solo la definizione funzionale, cioé dinamica, delle caratteristiche di tali
interrelazioni, che consente di prevederle e influenzarne (Skinner, 1953).

Su alcune di queste caratteristiche ¢ importante soffermare I'attenzione
per definire in maniera corretta ’analisi del comportamento e per capirne
poi le possibili applicazioni. Nella figura 1 viene presentato uno schema rias-
suntivo dell’analisi del comportamento e delle sue branche applicative.
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Le relazioni di causa-effetto tra eventi

Lanalisi del comportamento & un approccio in cui le relazioni tra eventi
nella spiegazione/previsione del comportamento devono essere descritte in
termini probabilistico-funzionali e non deterministico-causali. Funzionale
significa, innanzitutto, che I'analisi del comportamento non & interessata
alle strutture, ma alle funzioni psicologiche, intese come processi che av-
vengono nell'interazione tra un essere umano e 'ambiente, visti non come
due entitd separate, ma come momento unitario e reciproco di un’inter-
relazione funzionale.

Per capire il termine probabilistico si pensi per un momento a cid che
accade in un training per aumentare comportamenti adattivi in un bambino
conautismo. Un accurato assessment e un‘attenta programmazione individua-
lizzata del curriculum sono le componenti necessarie, ma non garantiscono
il successo in modo assoluto, per lo meno non nello stesso modo lineare e
meccanico con cui ha luogo un fenomeno elettrico o una reazione chimica. Ci
sono molte variabili che influiscono sull’apprendimento come la relazione tra
insegnante e bambino, la valenza cangiante dei rinforzi, il luogo e il momento
in cui viene effettuato il training, la presenza di altre figure e cosi via.

Va aggiunto, come corollario, che I'analisi del comportamento non & una
psicologia associazionista. Negare la concezione associazionista significa anche
negare quella matrice S-R che troppo spesso viene attribuita al comportamen-
tismo e di conseguenza, ma in modo errato, all’analisi del comportamento: il
termine S-R & solo una metafora filosofica per descrivere la genesi esternalista
del comportamento e l'origine interazionista della conoscenza, non un mec-
canismo esplicativo del comportamento umano (Skinner, 1953).

L’'oggetto dell’analisi: il comportamento e le sue caratteri-
stiche

Se chiedessimo qual & I'aspetto fondamentale che caratterizza la psicologia
comportamentista, la risposta pit probabile sarebbe pili 0 meno questa: &
la psicologia che studia il comportamento umano. Questo in primo luogo
non ¢& caratterizzante o discriminativo, poiché tutta la psicologia — o le
psicologie nel senso delle scuole —studiano il comportamento umano, com-

resa la psicoanalisi. Insistendo nella domanda otterremmo probabilmente
El «precisazione» che il comportamentismo studia solo il comportamento
osservabile. Anche questo ¢ inesatto, come abbiamo visto nelle pagine

recedenti pud essere vero solo per una parte del comportamentismo, per
Fesattezza tiomportamcntismo metodologico/metafisico di Watson. Cer-
tamente non & vero per I'analisi del comportamento, che non studia solo
il comportamento osservabile umano, ma dichiara apertamente di voler
studiare «anche» tutti quei fatti che vanno sotto il nome di eventi privati o
eventi sotto la pelle e che non possono essere osservati direttamente, come,
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questi comportamenti). Cid che riveste importanza & sapere perché, che
nella scienza significa come, si verifichi quel tipo di comportamento. In
altre parole la ricerca del perché porta alla relazione funzionale con alcune
classi di variabili: alcuni dei comportamenti di autolesione possono essere
ad esempio funzionalmente legati alla ricerca di attenzione, altri possono
essere attivati da situazioni di assenza di stimolazioni ambientali, altri pos-
sono essere mantenuti da rinforzi propriocettivi, altri possono dipendere
da reazioni biologiche interne come la produzione di endorfine. Insomma
non ¢ l'aspetto topografico e descrittivo del comportamento di autolesio-
ne ma la sua funzione o «scopo» che guida l'intervento dell’analista del
comportamento ad applicare procedure di intervento finalizzate alla sua
riduzione/eliminazione.

La dimensione temporale [storica) del comportamento

C’¢ un ultimo aspetto fondamentale che vorremmo sottolineare, poiché &
anch’esso di frequente fonte di equivoco: quello di considerare come oggetto
dianalisi comportamentale, e quindi di intervento, solo cid che una persona
fahicet nunc, trascurando la storia passata dell’'individuo. Anche questo non
& corretto: 'analisi del comportamento presta un’attenzione molto particolare
allastorianonsolo psicologica, ma anchebiologicadell'individuo, quella che
Kantor (1976) chiama reactional biography. La storia di una persona, ciot la
successione di eventi con cui essa ha interagito, biologicamente e psicologi-
camente, e che fa si che questa persona sia ora proprio questa persona e non
un’altra, & fondamentale sia per la comprensione di cid che & avvenuto fino
adesso, sia, soprattutto, per la programmazione di eventi successivi. Pensare
che l'analisi cf::l comportamento si limiti a prestare esclusiva attenzione al
comportamento attuale & un errore concettuale che ha una serie di ricadute
negative, anche sul piano dell'immagine, per coloro che sono fuoridel campo
comportamentale, e sul piano operativo per coloro che lavorano all'interno
di questo campo. Pil1 avanti riprenderemo la teoria degli esiti evolutivi delle
transazioni organismo/ambiente (vedi Novak, 1999).

Ancora sulla definizione e descrizione del comportamento

Il comportamento pud essere definito come l'attivith dell’organismo
vivente. Il «comportamento» umano & tutto ciod che le persone fanno, come
si muovono e cid che dicono, pensano e provano. Leggere queste pagine &
comportamento. Capitle e ricordarle & comportamento. La sensazione di
fatica agli occhi e di difficolth a capire leggendo questo articolo ¢ compor-
tamento.

Comportarsi ¢ una caratteristica ineliminabile degli esseri viventi. In
altre parole, capovolgendo la nota affermazione della scuola di Palo Alto,
secondo cui ogni comportamento & comunicazione e non & possibile non
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La fisiologia ottocentesca studiando i riflessi utilizzo, per riferirsi all’azio-
ne dell’ambiente, il termine latino stimulus («pungolo»). Seguendo questa
tradizione 'ambiente psicologico ¢ stato definito come la somma totale di
stimoli che l'individuo riceve dal concepimento fino alla morte. Questa
concezione, teoricamente corretta, riflette tuttavia una visione meccanicista,
cumulativa e passiva del rapporto di un soggetto con 'ambiente e in ogni
caso rimanda all’'ulteriore definizione di stimolo. Una visione moderna
prende perd in considerazione le dimensioni funzionali, contestuali e inte-
razionali del’ambiente.

Ogni organismo che viva in un ambiente ¢ sottoposto continuamente a
forze che agiscono su di esso. Tali forze sono, in parte, percepite dall’orga-
nismo attraverso i sensi sotto forma di variazioni, qualitative o quantitative,
dell'ambiente stesso. Uno stimolo (S) rappresenta dunque per 'organismo
una variazione percepibile dell'ambiente. Qualunque variazione ambientale
che provochi ur’attivitd nervosa nell’organismo pud essere uno stimolo, sia
che tale attivita consista in un’elementare risposta riflessa sia che si concre-
tizzi in una reazione che si estrinseca in uno o pitl atti comportamentali. La
variazione ambientale & sempre caratterizzata in termini fisico-chimici: in
psicologia, perd, con il termine «stimolo» non ci si riferisce e interessa solo
alla dimensione fisico-chimica capace di provocare una specifica risposta.
Essendo le caratteristiche che lo compongono molto diverse e certamente
molto pilt ampie di quelle ﬁsico—chimic%-le, uno stimolo pud essere pilt
chiaramente e correttamente definito come una situazione stimolo o un
evento stimolo. Uno stimolo & quindi un evento fisico, organico o sociale,
che pud essere studiato direttamente o mediante strumenti.

Non tutti gli stimoli che raggiungono la supetficie dell'organismo pro-
ducono effetti sul comportamento individuale. In altre parole, non tutti

li stimoli hanno funzione stimolo: la funzione stimolo rappresenta quindi
El descrizione della specifica azione di una parte dell'ambiente su un dato
individuo.

La funzione puo dipendere sia dalle caratteristiche naturali dello stimolo,
sia dalla storia di interazioni di ogni organismo: in altri termini per un parti-
colare organismo la funzione stimolo pud essere geneticamente predisposta,
oppure, e questo ¢ certamente il caso pil frequente per gli esseri umani,
puo essere acquisita. Il confine tra queste due situazioni non & netto ed &
tracciabile con difficolta.

La principale conseguenza del fatto che molte funzioni stimolo sono
apprese & che lo stesso stimolo pud assumere e svolgere funzioni differenti
per diversi individui; al contrario stimoli diversi possono svolgere la stessa
funzione per pit individui. In una prospettiva life-span, apprendimento e
sviluppo significano anche acquisizione di nuove funzioni stimolo ed evo-
luzione, o devoluzione, di quelle gid possedute.

Fermo restando che la definizione e la verifica della funzione stimolo
possono avvenire solo su base individuale, molte funzioni stimolo sono
state studiate sperimentalmente e raggruppate per classi di funzioni: una
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Ancora su stimoli, risposte e comportamenti

Il termine «risposta» (R) & ormai entrato nell’uso comune fino al punto
— per certi versl paradossale — da sembrare un termine tecnico, anche
se di tecnico, per lo meno in psicologia, non ha quasi niente. Il termine
«risposta» & preso a prestito dal campo dell’azione riflessa e indica un’azio-
ne che «risponde» a un evento precedente, per I'appunto lo stimolo. Se
ci si fermasse qui, il termine potrebbe risultare fuorviante e facilmente
criticabile. Inoltre anche per if) termine «risposta» vale quanto detto per
il termine «stimolo»: non esiste una singola risposta che si possa ripetere
perfettamente identica nel tempo. Esistono classi di risposte, cioe %)orme
diverse di comportamento che svolgono la stessa funzione. Non tutte le
risposte di un organismo-individuo interessano la psicologia: questa scienza
si interessa solo di quelle che rappresentano dei comportamenti, cioé che
costituiscono linterazione di una parte delle attivitd di un individuo con
una parte dell’attivitd dell’'ambiente. Solo in questo modo ha senso parlare
di stimoli e risposte in psicologia.

Ritornando per un attimo a cid che abbiamo detto circa le funzioni
stimolo possiamo classificare le modalita di produzione di una risposta in
due grandi classi: le risposte elicitate e i comportamenti emessi. Le risposte
elicitate sono reazioni involontarie che conseguono automaticamente alla
presentazione di uno stimolo: ad esempio la salivazione, la contrazione della
pupilla, il riflesso di difesa, il trasalimento dopo un forte rumore e cosi via.
Queste risposte si verificano prevalentemente a livello psicofisiologico e
costituiscono una reazione adattiva ai cambiamenti ambientali. Il legame
causale tra stimolo e risposta ¢ di tipo elicitante, uno stimolo elicita, cioé
produce, una specifica risposta.

I comportamenti emessi non sono l'effetto, in senso causale determini-
stico, di uno stimolo ambientale specifico: la loro genesi va ricercata nella
particolare storia di interazioni del soggetto con 'ambiente fisico e sociale.
Cid determina il fatto che in talune situazioni siano pit probabili e frequenti
che in altre. Queste risposte, che possono variare ampiamente in termini
di complessitd, coprono tutta la gamma delle manifestazioni umane e rap-
presentano il mocfo in cui un organismo agisce su, e modifica, in mogo

il 0 meno adattivo, lambiente. Il giudizio pilt 0 meno adattivo deriva dal

tto che gli esseri umani emettono liberamente anche quei comportamenti
le cui conseguenze nocive e distruttive (inquinare 'ambiente, distruggere
I’habitat) o autodistruttive (dipendenze, obesitd, comportamenti a riscl%io)
si vedono solo a lungo temine.

Vi ¢ infine un altro fattore che concorre a influenzare la relazione eventi
stimolo-organismo. Si tratta degli eventi situazionali o di contesto. Ogni
relazione stimolo-organismo ha luogo in un contesto, che si caratterizza
come l'insieme di eventi tipici di quella particolare situazione. Il contesto
influenza le interazioni che ivi hanno luogo, modificando la forza, la valenza
e le caratteristiche delle funzioni particolari dello stimolo e della risposta
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apprendimenti di base, a quelle piti complesse come linguaggio, cognizione,
problem solving, comportamento governato da regoE: sviluppo morale.
Le interazioni complesse sono costituite da interazioni semplici, sebbene
non siano solo la loro somma: ¢ possibile, infatti, studiare comportamenti
complessi senza ricorrere a una loro scomposizione.

Lanalisi comportamentale dello sviluppo infantile & un sistema aperto e
flessibile, modificabile, quindi, tramite nuovi concetti o principi.

Uno degli errori ricorrenti & quello di considerare 'analisi comportamentale
dello sviluppo infantile come una teoria dell'apprendimento: se cosi fosse
verrebbe facile criticarla per Fimpossibile tentativo di spiegare le sottigliezze e le
complessita che caratterizzano lo sviluppo umano sof()) comeil risultato di un
processo d’apprendimento. Quest’atteggiamento & giustificato dall’enfasi che
¢ stata posta negli anni 40 e *50 sul ruolo dell'apprendimento per una teoria
generale del comportamento umano, ma non & pil giustificata né alla luce
della concezione moderna dell’apprendimento, né alla luce dell'evoluzione
della psicologia comportamentale. Lanalisi comportamentale dello sviluppo
infantile non ¢ affatto una teoria dell’apprendimento, bensi una branca di
un sistema autosufficiente che si caratterizza per i seguenti punti:

1. si basa su una filosofia della scienza di tipo naturalistico, il cui assunto

principale & che ogni evento psicologico consiste in interazioni fra un

organismo e gli oggetti stimolo che si modificano durante la vita di un

individuo. Ilcomportamento che ne deriva rappresentaunadattamento

o un’interazione con le cose e con le situazioni di questo ambiente;

¢ una teoria generale in quanto consente la definizione funzionale di

leggi riguardanti:

— ilcambiamento delle interazioni organismo-ambiente, come quelle
che si verificano nei processi di apprendimento e di sviluppo;

— ilcambiamento delle topografie comportamentali, come quelle che
si verificano nell’acquisizione-perdita di abilita e capacita;

— la tesaurizzazione del comportamento che ha luogo nelle attivita
mnesiche (riconoscimento, ricordo e rievocazione);

— la generalizzazione o il transfer delle interazioni acquisite e i pro-
cessi che si verificano in situazioni motivazionali, emozionali e
conflittuali;

3. possiede una specifica metodologia di ricerca per indagare quanto
sopra descritto;

4. consente di derivare dai principi teorici procedure per la ricerca ap-
plicata e I'intervento.

N

La teoria comportamentale dello sviluppo oggi

Lanalisi che abbiamo finora presentato ¢ ben lontana dal modo in cui
abitualmente vengono presentati il comportamentismo e i suoi derivati:
uno degli stereotipi pil ricorrenti & quello di rappresentare 'uomo come
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con eventi neurofisiologici o biochimici, che verranno impiegati invece da
altre discipline, alcune delle quali sono di confine.

E una teoria contestualista, che non si riconosce in una concezione as-
sociazionista o, per usare un termine fin troppo noto, S-R. Laccettazione
di una posizione contestuale non impedisce un’analisi in termini di unita
stimolo e risposta, masostiene che la funzione di ogni unita & determinata dal
contesto in cui si trova. Vi sono anche aspetti dello sviluppo che richiedono
un’analisi in termini associativi: si pensi ad esempio all'importanza per un
bambino piccolo delle reazioni riflesse e dellaloro evoluzione. Questo in ogni
caso non significa basarsi su una visione associazionista del comportamento
umano: lo sviluppo infantile non pud essere né descritto né spiegato come
un insieme innumerevole di stimoli legati associativamente a un numero
innumerevole di risposte.

E una teoria interazionista, che abbandona la sterile disputa filosofica tra
innatismo ed empirismo. Le condizioni biologiche sono fondamentali per
lo sviluppo di ogni individuo, anche se bisogna ricordare che la maggior
parte di esse sarebbe inoperante in un vacuum ambientale.

Sviluppo tipico e sviluppo atipico

Lo sviluppo & un processo continuo. Dal concepimento fino alla morte,
le modificazioni nelle relazioni persona-ambiente sono fondate su cid che &
accaduto in precedenza (Novak, 1999). Si possono verificare cambiamenti
piccoli a additivi, ma a volte le modificazioni sono pil intense e irrego-
lari. Tali mutamenti improvvisi sono descritti in termini dinamici come
cambiamenti di fase. 1l fatto che lo sviluppo abbia una natura continua
non significa che esso proceda sempre alla stessa velocitd. Lo sviluppo pud
implicare cambiamenti non solo nel numero ma anche nella forma dei
comportamenti (Novak, 1999).

Thelen e Ulrich (1991) presentano lo sviluppo come «un processo dina-
mico, multilivello e non stazionario». A causa delle transizioni tra 'individuo
e 'ambiente, le influenze dell’uno sull’altro sono dinamiche e costante-
mente mutevoli. La traiettoria del comportamento pud seguire uno di tre
possibili pattern. Il comportamento pud rimanere stabile, pud continuare
lungo la stessa traiettoria lineare o curvilinea, oppure pud subire improvvisi
cambiamenti di fase. Horowitz (1987) sostiene che gli esiti evolutivi siano i

rodotti delle transazioni tral’organismo e 'ambiente. Lorganismo fornisce
E: strutture dello sviluppo, mentre 'ambiente provvede al%e funzioni.

Horowitz rappresenta gli esiti evolutivi delle transazioni organismo-
ambiente come un cubo gedi Novak, 1999). Gli organismi sono esseri
viventi con determinate caratteristiche che consistono nella disposizione
genetica, nella struttura fisiologica e nel repertorio comportamentale. Ho-
rowitz ipotizza che queste caratteristiche <E:ll’or nismo procedano lungo
le dimensioni vulnerabile-invulnerabile e leso-illeso:
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L’applicazione dell’analisi comportamentale (ABA)

Lanalisi comportamentale applicata & la scienza applicata che deriva
dalla scienza di base conosciuta come Analisi del Comportamento (Skinner,
1953). Lanalisi comportamentale applicata ¢ I'area di ricerca finalizzata ad
applicareidatichederivano dall’analisi del comportamento per comprendere
e migliorare le relazioni che intercorrono fra determinati comportamenti e
le condizioni esterne.

E stata definita da Baer, Wolf e Risley (1968) nel seguente modo:

Applicazione dei principi del comportamento per incrementare specifici
comportamenti e contemporaneamente valutare i cambiamenti attribuibili
a tale processo. UABA enfatizza la valutazione continua del trattamento
comportamentale attraverso una sistematica raccolta dei dati, affinché i
risultati non siano inficiati da variabili estranee al trattamento.

Nello stesso articolo Baer, Wolf e Risley (1968) definiscono le sette di-
mensioni dell’analisi comportamentale applicata:

— Applicata. 11 comportamento osservato, misurato e modificato viene
scelto sulla base del valore sociale piuttosto che per la sua importanza
teorica. Nella ricerca di base si pud studiare il comportamento di chi
mangia, per esempio, perché si ipotizza la correlazione tra compor-
tamento e metabolismo. Al contrario, chi svolge ricerca applicata &
probabile che studi il comportamento di chi mangia in quanto vi sono,
per esempio, ragazzi che mangiano troppo poco e adulti che mangiano
troppo; questo potrebbe avere una ricaduta di tipo sociale.

— Comportamentale. Vengono presi in considerazionei comportamenti che
si possono misurare secondo i parametri di durata, latenza, frequenza
e intensitd. Poiché il comportamento di un individuo & composto da
eventi fisici, il suo studio scientifico richiede una precisa misura. Per
questo motivo si pone il problema dell’attendibilitd. II problema si
presentasia per la ricerca applicata sia per la ricerca di base. La ricerca di
base ha la possibilita di scegliere una risposta facilmente quantificabile
in maniera attendibile, mentre la ricerca applicata raramente ha questa
opzione.

— Analitica. Lanalisi comportamentalerichiede chesi possa dimostrare che
il comportamento misurato dipende da qualche variazione della variabile
indipendente. Nella ricerca di base ¢ possibile effettuare un maggior
controllo sperimentale grazie alla possibilita di ripetere I'esperimento
e di manipolare la varia%ile indipendente in modo sistematico. Nella
ricerca di base questo ¢ pit difficile e, per tale motivo, si utilizzano i
cosiddetti reversal design e/o disegni a Easeline multipli.

— Tecnologica. Significa cEe le tecniche e le procedure che costituiscono
una particolare applicazione sono completamente identificate e descrit-
te. Il protocollo richiede la descrizione dettagliata di ogni passo della
procedura.

31






P. Moderato e C. Copelli — L'analisi comportamentale applicata

2. identificazione degli obiettivi da raggiungere;

3. misurazione obiettiva di comportamenti e abilitd;

4. valutazione dei livelli attuali di comportamento (baseline);

5. progettazione e realizzazione di interventi per insegnare nuove abilita
e ridurre comportamenti problema;

6. monitoraggio continuo dgi progressi verso gli obiettivi stabiliti per
controllare I'efficacia dell'intervento.

Applied Behavior Analysis e autismo sono un binomio da almeno
trent’anni, anche se I'analisi comportamentale applicata non nasce proprio
con 'autismo ma come metodologia per il recupero delle disabilita intellettive
ed evolutive in genere. Grazie al progetto «UCLA YAP» sviluppato da Ivaar
Lovaas, I'analisi comportamentale applicata dimostra ben presto tutta la sua
efficacia testimoniata da numerose ricerche nel campo dell’autismo.

Summary

Applied Behaviour Analysis (ABA) and autism have represented a joint enter-
prise for at least thirty years, even though applied behaviour ana/y]sis was not
really introduced with autism but as a methodology to recover intellectual and
developmental disabilities in general. Applied Beﬂw'our Analysis can only be
Sfully and correctly understoof in the context of the philosophy of science and
traditional basic research that has evolved up to the present day. For these reasons,
the first part of this article will address theoretical and metatheoretical aspects
and the basic principles which govern human behaviour and which underlie
Applied Behaviour Analysis in order to clarify an aspect that is often inappro-
priately defined as technique.
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